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Spetnienie obowiazku informacyjnego w
przypadku zbierania danych osobowych
zgodnie z przepisami RODO

Informacje dotyczace ochrony danych osobowych zgodnie z art. 13 oraz 21 RODO

Administrator:

Administratorem danych osobowych jest Maschinenfabrik Bernard KRONE GmbH &
Co. KG.

Informacje dobrowolne:

Zbieraniu podlegajg jedynie te dane, ktére niezbedne sg do zawarcia umowy.
Przekazywanie wszystkich innych informacji jest dobrowolne. Zbieranie danych
moze odbywacC sie za posrednictwem réznych kanatdw komunikacji (wiecej
informacji w dalszej czesci tekstu).

Szczegotowe informacje dotyczgce zbieranych danych znajdujg sie w naszych
formularzach (np. w formularzu kontaktowym na stronie internetowej lub w
potwierdzeniu zamowienia). Nieprzekazanie tych informacji nie niesie za sobg
zadnych negatywnych konsekwencji. Nalezy jednak pamietaé, ze brak tych
informacji moze utrudnia¢ lub op6znia¢ komunikacje z Uzytkownikiem.

Przetwarzanie danych osobowych w celu realizacji umowy:

W przypadku naszych klientéw oraz dostawcow, a takze os6b do kontaktu w celu
realizacji umowy przetwarzamy imie i nazwisko, nazwe firmy, adres, numer
telefonu, faksu i telefonu komorkowego, adres e-mail oraz wybdr dotyczacy jezyka
zgodnie z art. 6 ust. 1 zd. 1 lit. b RODO. Obejmuje to réwniez obstuge klienta, a w
szczegollnosci nastepujgce zadania:

* przygotowywanie ofert i faktur

» realizacja zleceh naprawy

» dostarczanie czesci zamiennych

» przeprowadzanie transakcji finansowych

Dane Uzytkownika przetwarzane sg réwniez wtedy, gdy byt on osoba odwiedzajaca

nasze targi lub wziagt udziat w jednym z naszych wewnetrznych wydarzen, np.
Grunlandabend.



NxronE

W razie koniecznosci dane osobowe mogg by¢é przekazywane podmiotom
biorgcym udziat w realizacji umowy, np.

* instytucjom kredytowym w celu realizacji ptatnosci

» spedytorom/przewoznikom/armatorom w celu dostawy towaréw
» agencjom informacji handlowej, instytucjom ubezpieczajacym kredyty towarowe,
bankom oraz instytucjom leasingowym lub finansujgcym

W przypadku osob biorgcych udziat w szkoleniach organizowanych w naszym
centrum szkoleniowym (Training Center) przetwarzamy imie i nazwisko, date
urodzenia, nazwe pracodawcy, stanowisko, adres oraz adres e-mail, a takze
informacje dotyczace wybranych szkoleh w celu:

+ przeprowadzania szkolen oraz przyjmowania zgtoszen uczestnikow

+ s$wiadczenia dodatkowych ustug zwigzanych z przeprowadzaniem szkolen (np.
rezerwacji miejsc hotelowych) oraz wystawiania certyfikatow

+ wystawiania swiadectw potwierdzajgcych ukonczenie szkolenia
(uprawniajgcych do wziecia udziatu w szkoleniach na wyzszym poziomie)

Dane bedag przechowywane jedynie przez okres niezbedny do prawidtowego
wykonania zawartej umowy. Dane nie zostang usuniete, jezeli po zakonczeniu
umowy beda widnialy niesptacone naleznosci, ktére bedg musialy zostac
uregulowane. W przypadku wystepowania ustawowych terminéw przechowywania
danych osobowych okreslone dane bedag archiwizowane przez okres pozwalajgcy
na dotrzymanie tych terminéw.

Przetwarzanie danych w celu zachowania prawnie uzasadnionych intereséw:

Przetwarzamy dane osobowe rowniez dla celéw bezposrednio zwigzanych z
zachodzacg relacjg handlowa. Przetwarzanie danych nastepuje na podstawie art. 6
ust. 1 zd. 1 lit. f RODO oraz w interesie zachowania jak najlepszych mozliwosci
kontaktu z klientem. Obejmuje to nastepujgce czynnosci:

+ wystawianie wejscidwek VIP na sponsorowane wydarzenia

» wykorzystywanie ogdlnodostepnych informac;ji dotyczgcych Uzytkownika (np.
znajdujgcych sie na stronach internetowych lub w artykutach prasowych)

» zapisywanie dodatkowych informacji, ktére zostaty nam przekazane (np.
informacji dotyczgcych wydarzen, ktére Uzytkownik odwiedzit dotychczas)

* wykorzystywanie danych teleinformatycznych (Smart Telematics) w celu
zarzadzania zleceniami dotyczgcymi konserwacji urzgdzen oraz optymalizacji
ustug serwisowych

Jezeli dane wykorzystywane sg do wewnetrznych celéw (np. w przypadku ustugi
Smart Telematics), podlegajg one anonimizacji lub pseudoanonimizacji, o ile jest to
technicznie mozliwe. Informacje pobrane w celach szkoleniowych (np. adres e-mail
czy tez dane dotyczace kwalifikacji Uzytkownika) przetwarzane bedg rowniez w
celu przesyfania ofert dotyczgcych naszych innych produktéw i ustug.

Maschinenfabrik Bernard KRONE GmbH & Co. KG .Spetnienie obowigzku informacyjnego w przypadku
zbierania danych osobowych zgodnie z przepisami RODO .1 lutego 2019



NxronE

Niezaleznie od tego istnieje mozliwo$é wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania
danych osobowych. Wiecej informacji dostepnych jest w punkcie ,Prawa osdb,
ktérych dane dotyczg” znajdujgcym sie na koncu niniejszej informacgiji.

Przetwarzanie danych na podstawie zgody:

Jezeli Uzytkownik wyrazit zgode na otrzymywanie od nas informacji o naszych
produktach i ustugach telefonicznie lub drogg mailowa, woéwczas przetwarzanie
danych osobowych nastepuje na podstawie art. 6 ust. 1 zd. 1 lit. a RODO. Dotyczy
to réwniez badania satysfakcji klienta po zakonczeniu akcji serwisowej, np.
naprawy, konserwacji lub likwidacji szkody ubezpieczeniowe;.

Uzytkownik moze cofng¢ swojg zgode w kazdym momencie, co nie wptywa na
legalnosé przetwarzania danych dokonywanego wczesniej. W przypadku cofniecia
zgody wstrzymujemy przetwarzanie danych w stosownym zakresie.

Przetwarzanie danych w celu wywiazania sie ze zobowigzan prawnych:

W pojedynczych przypadkach przekazujemy dane naszych klientdw do urzedu
nadzoru technicznego (TUV), Wydziatu Ruchu Drogowego (Kraftfahrtbundesamt)
lub organdéw rejestracyjnych w celu wypetnienia prawnych zobowigzan
dotyczacych bezpieczenstwa naszych produktéow w ruchu drogowym.
Przetwarzanie danych osobowych nastepuje woéwczas na podstawie art. 6 ust. 1
zd. 1 lit. ¢ RODO. Obowigzek prawny wynika z odpowiednich krajowych przepisow
licencyjnych oraz przepiséw eksportowych. Dane przechowywane sg przez okres
pozwalajgcy na dotrzymanie ustawowych terminéw przechowywania danych.

Przetwarzanie danych w celu reklamy bezposrednie;j:

Przetwarzamy dane naszych uzytkownikow w celu reklamy bezpo$redniej, a w
szczegollnosci w celu rozsytania naszego magazynu ,XtraBlatt”, zaproszen na
szkolenia, wewnetrznych informaciji dotyczacych naszych wydarzen lub targéw, a
takze innych informacji reklamowych za posrednictwem poczty. Przetwarzanie
danych nastepuje wéwczas na podstawie art. 6 ust. 1 zd. 1 lit. f RODO oraz w
interesie informowania klientéw o nowych produktach i ustugach. Kazdy klient ma
prawo do wniesienia sprzeciwu wobec takiego przetwarzania danych, co
poskutkuje zaprzestaniem przetwarzania dla wyzej wymienionych celéw. Jezeli
dane zapisywane sg wytagcznie dla celéw reklamy bezposredniej, zostang one
usuniete bezposrednio po wniesieniu sprzeciwu.

Zautomatyzowane podejmowanie decyzji i profilowanie:

Jesli klient dokonuje zakupu na rachunek, mozemy wykorzysta¢ jego dane w
procesie zautomatyzowanego pobierania informacji na temat zdolnosci
kredytowej. W tym celu przekazujemy niezbedne dane osobowe (z reguty nazwe
firmy lub imie, nazwisko i adres) oraz wykorzystujemy uzyskane informacje
dotyczgce prawdopodobienstwa niewyptacalnosci w celu podjecia decyzji, przy
jakiej formie zaptaty mozemy udostepnié produkt klientowi — np. przy zachowaniu
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ptatnosci z gory lub na rachunek.

Informacje na temat zdolno$ci kredytowej Uzytkownika (wynik finansowy)
zawierajg wartosci prawdopodobienstwa, ktére obliczane sg na podstawie
naukowo potwierdzonych dziatan matematyczno-statystycznych. Na wynik
finansowy w przypadku firm wplywajg informacje biznesowe, zas w przypadku
pojedynczych oséb dane dotyczgce wieku, ptci oraz dane adresowe. Oprocz tego
uwzgledniamy roéwniez naszg wewnetrzng historie ptatnosci. Poszczegdline dane
majg rézng wage przy obliczaniu wyniku finansowego. Przetwarzanie danych
osobowych nastepuje w takich przypadkach na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO
oraz w interesie oceny ryzyka niewypfacalno$ci.

Dane naszych klientow kategoryzujemy w zaleznosci od  wielkoSci
przedsiebiorstwa oraz osigganych obrotéw, co pozwala nam z jednej strony na
optymalne dopasowanie ofert do potrzeb naszych klientéw, a z drugiej strony na
poprawe kierunku strategicznego naszej firmy oraz efektywne planowanie
zatrudnienia. W ostatnim przypadku przetwarzanie danych osobowych nastepuje
na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b, zas w innych przypadkach na podstawie art. 6 ust.
1 lit. f RODO.

W ramach testéw przeprowadzanych w naszym centrum szkoleniowym (Training
Center) wykorzystujemy zautomatyzowane podejmowanie decyzji poprzez
ocenianie testow wedtug przyjetych kryteriow jako ,zaliczone” lub ,niezaliczone”.

Uzytkownik ma prawo do zazadania sprawdzenia automatycznie podjetej decyzji
przez jednego z naszych pracownikdw oraz do wyrazenia wiasnej opinii lub
podwazenia decyzji.

Odbiorcy danych:

Przekazujemy dane naszych uzytkownikéw stronom trzecim, ktére majg siedzibe w
kraju oraz na terenie i poza terenem Unii Europejskiej, o ile strony te uprawnione
sg do otrzymywania danych zgodnie z prawem o ochronie danych osobowych.
Dotyczy to w szczegdlnosci:

* instytucji kredytowych w celu realizacji ptatnosci
+ prawnikow w celu dochodzenia roszczen
+ partneréw serwisowych w celu przeprowadzania napraw i konserwaciji

Dane Uzytkownika moga by¢ réwniez przekazywane zewnetrznym ustugodawcom,
ktérzy wspierajg nas w procesie przetwarzania danych w charakterze podmiotéow
przetwarzajgcych (np. dostawcom ustug internetowych, przedsiebiorstwom
zajmujgcym sie niszczeniem lub archiwizacjg danych, drukarniom).

Jezeli dane Uzytkownika przekazane zostang do podmiotéw przetwarzajgcych
znajdujgcych sie poza terenem UE, np. dostawcow ustug internetowych, to beda to
wytgcznie podmioty z krajow, ktorych dotyczy decyzja stwierdzajgca odpowiedni
stopieh ochrony na podstawie umowy standardowej UE zgodnie z
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art. 46 ust. 2 lit. ¢ RODO. W innych przypadkach nie przekazujemy danych
Uzytkownika poza obszar UE.

Nie sprzedajemy danych osobowych Uzytkownika stronom trzecim oraz nie
wprowadzamy ich do obrotu w inny sposab.

Dane kontaktowe inspektora ochrony danych osobowych:

datenschutz nord GmbH, Konsul-Smidt-Stral3e 88, 28217 Bremen, adres
e-mail:
office@datenschutz-nord.de

Prawa osoby, ktorej dane dotycza:

Osoba, ktorej dane dotyczg ma prawo do zazadania od Administratora informacji
na temat gromadzonych danych osobowych oraz ich sprostowania lub usuniecia, o
ile spetniony zostaje jeden z warunkéw opisanych w art. 17 RODO, np. jesli dane
nie sg juz niezbedne do celéw, dla ktérych zostaty zebrane lub w inny sposéb
przetwarzane. Osoba, ktérej dane dotyczg, ma réwniez prawo do zazgdania
ograniczenia przetwarzania jej danych osobowych, o ile spetniony zostaje jeden z
warunkéw opisanych w art. 18 RODO, zas w przypadkach wymienionych w art. 20
RODO prawo do przeniesienia danych. Jesli dane sg gromadzone na podstawie
art. 6 ust. 1 zd. 1 lit. f (przetwarzanie danych, jesli wymaga tego uzasadniony
interes), osobie, kidrej dane dotycza, przystuguje prawo do wyrazenia w kazdym
momencie sprzeciwu wobec przetwarzania z przyczyn wynikajacych ze
szczegolnej sytuacji Uzytkownika. Wowczas zaprzestajemy przetwarzania danych
osobowych, chyba Zze zachodzg mozliwe do wykazania wigzgce i podlegajgce
ochronie powody przetwarzania, ktére przewazajg nad interesami, prawami i
wolnosciami danych oséb, badz tez przetwarzanie stuzy ustaleniu, dochodzeniu
lub obronie roszczen prawnych.

Swoich praw dotyczacych ochrony danych osobowych Uzytkownik moze dochodzi¢ przy
wykorzystaniu nastepujgcych danych kontaktowych:

DANE KONTAKTOWE

Julia Stumf Adres: Heinrich-Krone-Straf3e 10
Sabine 48480 Spelle
Sickmann Tel.: +49(0)5977/935-0

Faks: +49(0)5977/935-339
E-mail: Datenschutz@krone.de

Prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego:

Osoba, ktérej dane dotyczg, ma réwniez prawo do wniesienia skargi do organu
nadzorczego, jezeli uwaza, ze jej dane osobowe przetwarzane sg w sposob
niezgodny z przepisami dotyczgcymi ochrony danych osobowych. Prawo do
whniesienia skargi moze by¢ dochodzone w szczegélnosci w organie nadzorczym w
panstwie cztonkowskim, w ktérym Uzytkownik ma swoje miejsce pobytu badz w
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ktéorym doszio do domniemanego naruszenia. Wtasciwym organem nadzorczym
dla kraju zwigzkowego Dolna Saksonia jest Petnomocnik Kraju Zwigzkowego
Dolna Saksonia ds. Ochrony Danych (Die Landesbeauftragte fir den Datenschutz
Niedersachsen), Prinzenstraf3e 5, 30159 Hannover.

Informacja dotyczaca prawa do sprzeciwu zgodnie z art. 21 RODO

Jezeli dane zbierane sa na podstawie art. 6 ust. 1zd. 1 lit. e (przetwarzanie danych
w celu realizacji zadan wynikajacych z przepisow prawa lub w celu ochrony
interesu publicznego) lub lit. f (przetwarzanie danych w celu zachowania prawnie
uzasadnionych intereséw), Uzytkownik ma prawo do wniesienia sprzeciwu wobec
przetwarzania danych z powodow, ktore wynikaja z jego szczegodlnej sytuacji.
Woéwczas zaprzestajemy przetwarzania danych osobowych, chyba ze zachodza
mozliwe do wykazania wiazace i podlegajace ochronie powody przetwarzania,
ktére przewazaja nad interesami, prawami i wolnosciami danych oséb, badz tez
przetwarzanie stuzy ustaleniu, dochodzeniu lub obronie roszczen prawnych.
Prosimy o skierowanie sprzeciwu na nastepujacy adres e-mail:
Datenschutz@krone.de

Informacja dotyczaca prawa do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania
danych dla celéw reklamy bezposredniej

Dane Uzytkownika przetwarzane sa dla celéw reklamy bezposredniej. W kazdym
momencie Uzytkownik ma prawo do wniesienia sprzeciwu wobec takiego
przetwarzania danych, co poskutkuje zaprzestaniem przetwarzania dla wyzej
wymienionych celéw. Prosimy o skierowanie sprzeciwu na nastepujacy adres e-
mail: info.ldm@krone.de
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